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C/l. feladat: Az aruforgalom lebonyolitasa 15 pont
10 perc

Vezetojétol azt a feladatot kapta, hogy az aruatvételt kovetéen a poharas Kiszerelésii
tejfoloket helyezze el az eladétérben.

Mutassa be a tejfol tarolasara vonatkozé eldirasokat! Roviden sorolja fel az aru
tarolasara szolgalo eszkozok, berendezések fajtait, az aru kihelyezésének modjait!

Feladat leirasa:

1. A tejfol eladotéri elhelyezésének szabalyai: allagvédelem, kozegészségiigyi szabalyok,
FIFO elv betartasa.

2. A tejfol tarolasat szolgalo eszk6zok, berendezések fajtai.

3. A tejfol kihelyezési modjai a szakositas €s az esztétika figyelembevételével.

C/11. feladat: Jogszabalyok alkalmazasa 15 pont
10 perc

Vezetije arra kéri, hogy toltse fel a buzaliszt valasztékot az eladotérben. A feladat
elvégzéséhez hidraulikus kézi targoncat (békat) kell hasznalnia. Foglalja 6ssze, hogy
milyen balesetvédelmi eldirasokat kell betartania az arumozgaté eszkoz hasznalata
soran!

Feladat leirasa:

1. Adjon tajékoztatast arra vonatkozodan, hogy ki hasznalhatja, illetve ki javithatja a
hidraulikus kézi targoncat (békat)!

2. Adjon tajékoztatast arra vonatkozdan, hogy milyen szallitdéi csomagolast termékek
mozgatasara alkalmas!

3. Adjon tajékoztatast a hidraulikus kézi targonca hasznalati szabalyaira vonatkozodan!

C/111. feladat: Bizonylatkitoltés 10 pont
15 perc

Egy vasarlo a megvasarolt termékekrol készpénzfizetési szamlat kér ontol. Toltse ki a
sziikséges bizonylatot a termékekrol!

Feladat leirasa:

1. A kihelyezett bizonylatok koziil valassza ki a sziikségeset!

2. Adjon tdjékoztatast arra vonatkozoan, hogy hany példanyban késziil a bizonylat, és mi a
teenddje az egyes példanyokkal!

3. Toltse ki szabalyosan a bizonylatot a kihelyezett termékekrol!
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C/IV. feladat: Elelmiszer termékek értékesitési gyakorlata 20 pont
10 perc

Egy vasarlo onallo foételként is elkészitheto szaraztésztat szeretne vasarolni. Segitsen a
vasarlonak a megfelelé termék kivalasztasaban! Meggy6z6 érveléstechnikaval segitse a
dontésben!

Feladat leirasa:

Koszontse udvariasan a vasarlot, és érdeklodjon vasarlasi szandékarol!
Adjon tajékoztatast a szaraztésztak valasztékarol!

Alkalmazza a tanult szakszer(i arubemutatast, aruajanlast!

Meggy6z0 érveléstechnikaval segitse a vasarlot dontésében!

Ajanljon kiegészitd arut a részére!

Az értékesités befejezése sordn alkalmazza az erdsitd hatést!

Koszonje meg a vasarlast, és koszonjon el a vasarlotol!
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C/V. feladat: Mérési feladat 10 pont
5 perc

A vasarlé 2 kg almat szeretne vasarolni. Valogassa ossze, és mérje le a terméket!
Allapitsa meg a vételarat!

Feladat leirasa:

1. Kdszontse a vasarlot!

2. Valogasson 0ssze 2 kg-nak megfelel6 almat!

3. Meérje le a terméket! (Csak egyszer javithat — tehet hozza vagy vehet el —, hogy pontosan a
kért mennyiség legyen.)

4. Nyomtassa ki a termékcimkét, €s/vagy helyezze el az arcimkét a terméken!

5. Kozolje a fizetendd dsszeget a vasarloval!

6. Koszonje meg a vasarlast, és koszonjon el a vasarlotol!

C/VI. feladat: Ruhazati termékek értékesitési gyakorlata 20 pont
10 perc

Noi vasarlo sajat részére szeretne melltartot vasarolni. Segitsen a vasarlonak a megfelelo
termék kivalasztasaban! Meggy6z6 érveléstechnikaval segitse a dontésben!

Feladat leirasa:

1. Koszontse udvariasan a vasarlot, és érdeklddjon vasarlasi szandékarol!
2. Adjon tajékoztatast a melltartok valasztékardl, méretezésérol!
3. Alkalmazza a tanult szakszer(i &rubemutatast, aruajanlast!
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Meggy6z0 érveléstechnikéaval segitse a vasarlot dontésében!
Adjon hasznalati-, kezelési tanacsot a kivalasztott a&ruhoz!
Ajanljon kiegészitd arut a részére!

Az értékesités befejezése soran alkalmazza az erdsitd hatést!
Koszonje meg a vasarlast, és kdszonjon el a vasarlotol!



