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B/l. feladat: Az aruforgalom lebonyolitasa 15 pont

10 perc
Vezetojétol azt a feladatot kapta, hogy az aruatvételt kovetden a szaraztésztakat arazza
be. Mutassa be a raktarban és az eladétérben elhelyezésre Keriilo termékek
arfeltiintetésének lehetséges modjait, a termékek arazasara vonatkozo szabalyokat!

Feladat leirasa:

1. A raktari és eladotéri arfeltiintetés modjai, szabalyai
2. Az eladasi ar és egységar kozotti kiillonbség, feltiintetésiikre vonatkozo eldirasok.
3. Akcios termékek arfeltiintetésének szabalyai.

B/l1. feladat: Jogszabalyok alkalmazasa 15 pont
10 perc

Vezetdje arra kéri, hogy toltse fel a raktarban a felsé polcot termékekkel. A feladat
elvégzéséhez fellépot (trepni, zsamoly) vagy létrat kell hasznalnia. Foglalja 6ssze, hogy
milyen balesetvédelmi eldirasokat Kkell betartania az eszkozok hasznalata soran!

Feladat leirasa:

1. Mondja el, hogy mit szemrevételez az eszk6zok hasznalatba vétele elott!
2. Ismertesse a fellépdkre, létrakra vonatkozo6 hasznalati-, munkavédelmi szabalyokat!

B/111. feladat: Bizonylatkitoltés 10 pont
15 perc

Vezetdje azzal bizza meg, hogy az osszekészitett termékeket kiildje at cégiik masik
aruhazanak. Toltse ki a sziikséges bizonylatot az aruatadasrol!

Feladat leirasa:

1. A kihelyezett bizonylatok koziil valassza ki a sziikségeset!

2. Mondja el, hogy hany példanyban késziil a bizonylat, és mi a teenddje az egyes
példanyokkal!

3. Toltse ki szabalyosan a bizonylatot a kihelyezett termékekrdl!

B/1V. feladat: Elelmiszer termékek értékesitési gyakorlata 20 pont
10 perc

Egy vasarlé rizst szeretne vasarolni. Segitsen a vasarlonak a megfelelé termék
kivalasztasaban! Meggy6z6 érveléstechnikaval segitse a dontésben!
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Feladat leirasa:
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Koszontse udvariasan a vasarlot, és érdeklddjon vasarlasi szandékarol!
Adjon tajékoztatast a rizs valasztékarol!

Alkalmazza a tanult szakszer(i &rubemutatast, aruajanlast!

Meggy6z6 érveléstechnikaval segitse a vasarlot dontésében!

Ajanljon kiegészitd arut a részére!

Az értékesités befejezése soran alkalmazza az erdsitd hatast!

Ko6szonje meg a vasarlast, és k0szonjon el a vasarlotol!

B/V. feladat: Mérési feladat 10 pont

5 perc

A vasarlo 2,5 kg almat szeretne vasarolni. Valogassa ossze, és mérje le a terméket!
Allapitsa meg a vételarat!

Feladat leirasa:

1.
2.
3.
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Koszontse a vasarlot!

Valogasson ossze 2,5 kg-nak megfelel almat!

Mcérje le a terméket! (Csak egyszer javithat — tehet hozza vagy vehet el —, hogy pontosan a
kért mennyiség legyen.)

Nyomtassa ki a termékcimkét, és/vagy helyezze el az arcimkét a terméken!

Ko6zolje a fizetendd 0sszeget a vasarloval!

Kodszonje meg a vasarlast, €s kdszonjon el a vasarlotol!
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B/VI. feladat: Ruhazati termékek értékesitési gyakorlata
20 pont
10 perc

Férfi vasarlé sajat részére szeretne inget vasarolni. Segitsen a vasarlonak a megfelelé
termék Kivalasztasaban! Meggy6z6 érveléstechnikaval segitse a dontésben!

Feladat leirasa:

Koszontse udvariasan a vasarlot, és érdeklddjon vasarlasi szandékarol!
Adjon tajékoztatast a férfiingek valasztékarol, méretezésérol!
Alkalmazza a tanult szakszer(i arubemutatast, druajanlast!

Meggy6z0 érveléstechnikaval segitse a vasarlot dontésében!

Adjon hasznalati-, kezelési tanacsot a kivalasztott aruhoz!

Ajénljon kiegészitd arut a részére!

Az értékesités befejezése soran alkalmazza az erdsitd hatast!
Koszonje meg a vasarlast, €s kdszonjon el a vasarlotol!
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